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MANUAL DE INSTRUGCOES E TERMO DE GARANTIA
Maquinas para Algodao Doce, Modelos: AD-43, AD-50 e AD-50 PREMIUM

AD-43
ALUMINUM

Este manual foi desenvolvido com a finalidade de levar a seu conhecimento todo sistema de
funcionamento de seu equipamento bem como os cuidados necessarios para obter-se o0 maximo
de desempenho, proporcionando vida util prolongada ao mesmo. Portanto é fundamental

a leitura e o entendimento do manual de instrugdes, o qual contém todos os procedimentos
sugeridos para uma utilizagdo adequada do equipamento.

Ao mesmo tempo, a INOVAMAQ quer parabeniza-lo pela aquisicdo de um produto de nossa
fabricagao, pois nosso intuito é continuar aperfeicoando e inovando os produtos para seu maior

conforto e satisfacéo.

S AC Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo 616

Py 16 - 33371979 14808-116 Araraquara-SP.
16 - 991417851 contato@inovamaq.com.br
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1.1 seguranga

AINOVAMAQ LTDA esta preocupada com a

seguranga pessoal dos usuarios e consumidores de seus
produtos. Antes de usar pela primeira vez o produto, leia
atentamente as recomendagdes e instrugdes de uso.

1.1.1 Nunca use o produto com as maos molhadas, nem o
submerja em agua ou qualquer outro liquido, a fim de
evitar choques elétricos e danos ao produto. Por se tratar
de um aparelho elétrico, & aconselhavel que o usuario
evite operar o produto com os pés descalgos, precavendo-
se inclusive contra choques.
1.1.2 Este aparelho ndo deve ser utilizado por pessoas
(incluindo criangas) com capacidades fisicas, sensoriais
ou mentais reduzidas, ou sem experiéncia e
conhecimento, a menos que sejam ou instruidas em
relagdo ao uso do aparelho por alguém que seja
responsavel por sua seguranca. Criangas devem ser
supervisionadas para que ndo brinquem com o aparelho.
1.1.3 Desligue o plugue da tomada quando néo estiver
utilizando o produto ou quando for limpa-lo. Um pequeno
descuido podera involuntariamente, ligar o aparelho e
provocar acidentes.
1.1.4 Nao utilize o produto se 0 mesmo apresentar
qualquer tipo de mau funcionamento. O mal
funcionamento pode provocar danos internos no produto
que podera afetar o seu funcionamento ou a seguranga do
usuario. Leve-o a uma Assisténcia Autorizada INOVAMAQ
para ser examinado antes de voltar a usa-lo.
1.1.5 Nunca utilize o produto com o cabo elétrico ou 0
plugue danificado, a fim de evitar acidentes, como choque
elétrico, curto-circuito ou queimaduras. Para evitar riscos,
a aquisicdo e substituicdo do cabo elétrico devem ser
feitas na Assisténcia Autorizada INOVAMAQ.
1.1.6 Nunca tente desmontar ou consertar o produto, por
si ou por terceiros néo habilitados, para evitar acidentes e
para n&o perder a garantia. Leve-o a uma Assisténcia
Autorizada INOVAMAQ.
1.1.7 Nao deixe o cabo elétrico pender para fora da mesa
ou balcdes nem tocar superficies quentes, para ndo
danificar a isolagdo do fio e causar problemas técnicos e
acidentes.

1.1.8 Nunca transporte o produto pelo cabo
elétrico e ndo retire o plugue da tomada puxando-
o pelo cabo, para nao afetar o seu bom
funcionamento e evitar eventuais acidentes.
1.1.9 O uso de pegas ou acessorios,
principalmente cabo elétrico, que n&o sejam
originais de fabrica ou seja cabo néo certificado,
pode provocar acidentes ao usuario, causar
danos ao produto e prejudicar seu
funcionamento, além de implicar na perda da
garantia.

1.1.10 Ao ligar ou desligar o plugue da tomada
elétrica, certifique-se de que os seus dedos néo
estdo em contato com os pinos do plugue para
evitar choque elétrico.

1.1.11 Néo deixe o produto funcionando ou
conectado a tomada enquanto estiver ausente,
principalmente onde houver criangas, para que
acidentes sejam evitados.

1.1.12 Nao ligue outros aparelhos na mesma
tomada, utilizando-se de benjamins ou
extensdes, evitando sobrecargas elétricas que
podem causar danos aos componentes do
equipamento.

ATENGAO

Certifique-se de que o cabo de alimentagéo esteja em perfeita
condicdo de uso.

Nunca remova o pino central de aterramento do cabo ele

é a sua seguranga.

Caso 0 mesmo ndo esteja em condicdes originais, faga a
substituicdo do cabo danificado por outro que atenda as
especificagdes técnicas e de seguranca.

Esta substituicéio devera ser realizada por um profissional
qualificado e devera atender as normas de seguranga locais.



2. COMPONENTES

LEGENDA:
1. PLUG
2. GERAL / EMERGENCIA.
» 3. BOTAO PARTIDA (RESET).
4. FUSIVEL
5. BACIA
6. TURBINA

7. POTENCIOMETRO (CONTROLE
DE SAIDA).
8. LUZ PILOTO

ATENGAO
MATENHA O EQUIPAMENTO FORA DO
ALCANCE DAS CRIANGAS.
EM CASOS DE EMERGENCIA:

DESLIGUE A CHAVE GERAL/EMERGENCIA.
NUNCA UTILIZE JATOS D’AGUA DIRETAMENTE
AO EQUIPAMENTO.

2.1 Caracteristicas Técnicas

CARACTERISTICAS | UNIDADE AD-50 P. AD-50 AD-43
CAPACIDADE MAQ.| UNID./HORA | 240 240 180
TENSAO \' 127 - 220 127 - 220 127 - 220
FREQUENCIA HZ 60 60 60
POTENCIA w 1.400 1.400 1.200
ALTURA mm 385 385 365
LARGURA mm 515 515 430
PROFUNDIDADE mm 515 515 430
PESO BRUTO Kg 10,4 9,4 8,4
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-Etiqueta de indicagao: proteger
seus olhos ao utilizar com o equipamento

SEGURANGA

CUIDADO

PROTEJA
SEUS
OLHOS

-Etiqueta de indicagdo: primeiros passos
de uso.

((DDSTRUGOES DB USO0 )

@ Conecte o cabo de energia em uma tomada padrio
brasileiro com 10A;

® Verifique se a chave MOTOR e RESISTENCIA estio
desligadas (voltadas para baixo);

® Gire 0 botio CONTROLE DE SAIDA na posi¢io MIN.;

Encha a turbina com agticar Granulado (Grosso);

Ligue a chave MOTOR de sua miquina e em seguida

Ligue a chave RESISTENCIA;

@ Gire o botio (CONTROLE DE SAIDA) no sentido
horirio até obter uma boa saida de 13 de algodiio;

® Caso o algodio doce nio esteja fixando na bacia de
aluminio, passe um pano molhado no seu interior;

® Os primeiros fios de algodio doce sairio grossos e
pesados devido A resisténcia ser nova, com a
continuidade ela ira melhorando a qualidade do
algodio doce.

A Em tempo chuvoso ou imido é normal o

- meloso, devido ele absorver a
ade do ambiente. Yy,

-Etiqueta de indicacao: Manter joias, cabelos
longos, as maos e o rosto longe da Turhina
para evitar ferimentos graves.

1411

ATENGAO: Turbina gira em alta rotagao (3450RPM),
Manter jéias, cabelos longos, as mios e o rosto longe

da Turbina para evitar ferimentos graves.

-Etiqueta de indicacao: Alertar quanto a
temperatura da turbina apds o uso.

A

-Etiqueta de indicagao: destina-se para
a conexao de condutores de ligacao
equipotencial externos.

Ponto para a conexao _
de condutores de ligagao
equipotencial externos.

-Etiqueta de indicagao: Selo INVIETRO
Fixada no equipamento e na embalagem.

-Etiqueta de indicagao: Informacoes técnicas do produto.

iwl INOVAMAR \° SERIE:

mooeo: [ ] ."w
XXXXX b j.| NOVAMARQ

mooeo: [ ]
N serE: [ XXXXX ]

&

| INDVAMAR ' SERE

MODELO:
XXXXX

INDUSTRIA DE MAQUINAS ALIMENTICIAS.| INDUSTRIA DE MAQUINAS ALIMENTICIAS | INDUSTRIA DE MAQUINAS ALIMENTICIAS.|
TENS, 127v-220v 60 Hz TENS 127v-220v 60 Hz TENSAQ 127 v -220 v |FREQUENCIA:| 60 Hz
1.200W 1PX1 [ 1400w [PROTECAO IP] 1px1 POTENCIA 1.400 W 1PX1
CORRENTE 10.0A CORRENTE 10.0A CORRENTE 10.0 A
[ CAPACIDADE [ 1807 hora CAPACIDADE | 240 hora CAPACIDADE | 240 hora




4. ADVERTENCIAS

As nogdes de seguranga foram elaboradas para orientar e
instruir adequadamente os usuarios dos equipamentos e
aqueles que serédo responsaveis pela sua manutengao.

0 equipamento s6 deve ser entregue ao usuario em boas
condigBes de uso, sendo que este deve ser orientado
quanto ao uso e a seguranga do mesmo, pelo revendedor.
0 usuario somente deve utilizar o equipamento apds
conhecimento completo dos cuidados que devem ser
tomados, LENDO ATENTAMENTE TODO ESTE MANUAL.

4.1 Adverténcias

O usuario deve ter ciéncia da localizac&o da chave
Geral/Emergéncia (2), para que possa ser acionada a qualquer
momento sem necessidade de procura-la. Antes de
qualquer tipo de manutencao, desligue o equipamento da
rede elétrica (retire o plug da tomada).

Faca uso do equipamento em local onde haja espago fisico
suficiente para manejo do equipamento com seguranga,
evitando assim quedas perigosas.

Agua ou 6leo poderdo tornar o piso escorregadio e
perigoso. Para evitar acidentes, o piso deve estar seco e
limpo.

4.1.1 Avisos

- No caso de falta de energia elétrica, desligue
imediatamente a chave Geral/Emergéncia (2).

- Evite choques mecanicos, uma vez que poderao causar
falhas ou mal funcionamento.

- Evite que a &gua, sujeira ou pd entrem nos componentes
mecanicos e elétricos do equipamento.

- Nunca altere as caracteristicas originais do equipamento.
- N&o suje, rasgue ou retire qualquer etiqueta de seguranca
ou identificagdo. Caso alguma esteja ilegivel ou extraviada,
solicite outra etiqueta na Assisténcia Técnica Autorizada.

4.2 Cuidados e Observagdes Antes de Ligar o
Equipamento

LEIAATENTAMENTE AS INSTRUCOES CONTIDAS
NESTE MANUAL ANTES DE LIGAR O EQUIPAMENTO.
CERTIFIQUE-SE DE QUE TODAS AS INFORMAGOES
FORAM COMPREENDIDAS.

EM CASO DE DUVIDAS, CONSULTE O SERVIGO DE
ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR INOVAMAQ.

contato@inovamag.com.br
SAC: 16 - 33371979
16 - 991417851

4.2.1 Perigo

0O cabo ou um fio elétrico, cuja isolagéo esteja danificada,
pode produzir fuga de corrente elétrica e provocar choques
elétricos. Antes de usar o equipamento, verifique suas
condigdes.

O cabo de energia elétrica, responsavel pela alimentagéo
do equipamento, deve ter seccéo suficiente para suportar
a poténcia elétrica consumida.

NUNCA UTILIZE ADAPTADORES PARA LIGAR O EQUIPAMENTO

4.2.2 Avisos i

Certifique que todas as INSTRUCOES contidas neste
manual estejam completamente compreendidas.

Cada fung&o ou procedimento de operagdo e manutengdo
deve estar inteiramente claro.

4.2.3 Operagao.
4.2.4 Perigo

Né&o trabalhe com cabelos compridos e soltos, que possam
tocar qualquer parte do equipamento, pois 0s mesmos
poderao causar sérios acidentes. Amarre-0s para cima e
para tras ou cubra-0s com um lengo.

4.2.5 Apds Terminar o Trabalho

Limpe 0 equipamento sempre ap6s o0 uso. Para isso,
desligue-o da rede elétrica.

Somente comece a limpeza apds o equipamento parar

completamente o seu funcionamento.
Proceda a limpeza conforme item 9.1 € 9.2 pag.: 8.

4.2.6 Manutenc&o Periddica.

4.2.7 Perigo

Com o equipamento, qualquer operagdo de manutengao
eletrica ou mecanica € perigosa, restrito ao usuario

somente a manutencéo periodica de limpeza item 9.1 € 9.2
pag.: 8 sendo obrigatorio sua execugdo periodicamente.
Sempre desligue o Geral / Emergéncia em qualquer caso de
emergéncia.

4.2.8 Manutencao eletrica e/ou mecanica

A manutengao elétrica e/lou mecanica deve ser feita por
pessoas qualificadas para realizar o trabalho.

A pessoa encarregada pela manuteng&o deve certificar
que o0 equipamento trabalha sob condigdes totais de
seguranga.
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5. INSTALAGCAO

5. Instalacgao:

5.1 Posicionamento
Seu equipamento deve ser posicionado € nivelado sobre
uma superficie plana, Preferencialmente 850mm de altura.

5.2 Instalagéo Elétrica

Para facilitar a instalagéo para o usuario este equipamento

foi desenvolvido para as tensdo 127-220 Volts com conversao
automatico de tens&o, ndo necessitando nenhum ajuste por
parte do usuario.

O cabo de alimentagéo (1) possui 3 (trés) pinos, onde o pino -
central é o pino de aterramento (Pino terra). E_obrigatrio

*

obs: nao ligue o pino central ao neutro de sua rede elétrica.
6. Operacao

6.1 Procedimento para Operagao Ap-43/AD-50.
6.1.1Verifique se a chave GERAL / EMERGENCIA (3) esta
desligado, ou seja, voltado para baixo.

0O botao de CONTROLE DE SAIDA (7) deve estar na
posicao MIN 0;

6.1.2 Encha a turbina da maquina de algodéo doce (6)
com agucar cristal grosso, de preferéncia granulado.
Preencha-a completamente, para evitar vibragdes.

61.3 Com um pano molhado, molhe o interior da BACIA (5)
para que o algoddo doce possa aderir a ela com mais
facilidade e assim, evitando que o algod&o seja espirrado
para fora da méquina, somente na primeira vez de uso,
proteja seus olhos utilizando dculos de protegéo (EPI).
6.1.4 Verifique se o botdo do CONTROLE DE SAIDA (7)
encontra-se na posigdo MIN. (0) antes de ligar o Botao
PARTIDA (2).

6.1.5 Ligue o botdo GERAL / EMERGENCIA (3) para cima;
6.1.6 Ligue o botdo PARTIDA (2). O motor tera que
funcionar em alta rotagéo: 3.450 RPM.

6.1.7 Regule o botdo do POTENCIOMETRO (7) para a direita,
Até Iniciar a fabricagéo do algodao doce entre 50 a 70%,
6.1.8 Com um palito de bambu ou de pinho de
aproximadamente 40cm comece a retirar o algod&do doce
com movimentos circulares. Segure o palito em uma das
extremidades fazendo movimentos no sentido horario.
Faga com que o algodao se enrole no palito, evitando que
ele acumule na bacia. Repita a operagao diversas vezes.
6.1.9 Vocé pode interromper ou reduzir a produgéo de
algodéo doce a qualquer momento, simplesmente
abaixando o controlador de temperatura para ZERO

para retornar a produgdo é s6 aumentar o regulador

de temperatura (7), ideal entre 50 a 70%.

6.2 Procedimento para Operagdo AD-50 PREMIUM

6.2.1Verifique se a chave GERAL / EMERGENCIA (2) esta
desligada, ou seja, voltada para baixo.

6.2.2 Encha a turbina (6) com agucar cristal grosso.

6.2.3 Ligue a chave GERAL/EMERGENCIA (2).

nesse momento o PAINEL DIGITAL (9) ird acender e ira indicar
a POTENCIA de 50%, Ajuste conforme necessario (50 -70%).
6.2.4 Ligue o botdo MOTOR (2). O motor tera que girar em
alta rotagéo 3.450 rpm no sentido anti-horario.

6.2.5 Por seguranga a POTENCIA sempre ira iniciar em 50%
Ajuste conforme necessério (0 - 95%), Ideal 50-70%.
6.2.6 Ligue o botdo RESISTENCIA (8), nesse momento o
indicador AQUECENDO (10) ira acender e iniciara a produgéo
do algodao-doce.

6.2.7 Vocé pode interromper a produgao de algodao-doce

a qualquer momento, simplesmente apertando o botao
RESISTENCIA (8).

Este equipamento possui um sistema de seguranca
que impede o aparelho de reiniciar automaticamente
quando a energia é restabelecida apés uma desconexao
temporaria.

7. Limpeza e Higienizagao
RETIRE O PLUG DA TOMADA ANTES DE
INICIAR O PROCESSO DE LIMPEZA.

- Lave a bacia (5) normalmente;

- Ap6s terminar de trabalhar com o equipamento, desligue
totalmente a maquina, retire a bacia e vire a maquina com
cuidado usando as algas laterais, para que saia o excesso de
agucar da turbina, ao retirar todo o agucar coloque a bacia
novamente e ligue a maquina para expelir o restante dos
graos de agucar, deixe ligada com o controlador de saida
em 50% até que n&o saia mais algoddo. Retire novamente
a bacia e limpe a turbina com um pincel, cubra a turbina
com a tampinha e coloque a turbina dentro de um saco
plastico. Limpe também os anéis e as escovas proceda
Utilizando uma lixa 200 a 400 ou lixa de unha.

- Nunca desmonte a tampa da turbina para remover o
agucar.

OBS. Nao prolongue a falta de agucar, pois sua auséncia
pode queimar a resisténcia.

- Limpe o gabinete com pano imido. N&o utilize alcool ou
- N&o molhe o seu sistema elétrico.

Néo use produtos abrasivos, corrosivos ou cortantes.
Evite contato de umidade com as partes eléfricas, risco de
danificar.

IMPORTANTE:

Este equipamento nao se destina a utilizagéo por pessoas (inclusive criangas) com
capacidades fisicas, sensoriais ou duzidas, ou por | com falta de

experiéncia e conhecimento, a menos que tenha recebido instrugoes referentes
a utilizagéo do equipamento ou estejam sob a supervisdo de uma pessoa
ponsavel pela sua




9. MANUTENGAO PERIODICA

9.1 Limpeza dos anéis coletores:
A manutencgéo deve ser considerada um conjunto de procedimentos que visa a manter o equipamento nas melhores

condicées de funcionamento, propiciando aumento da vida Util e da seguranga. As manutengdes periédicas sdo itens
obrigatorios para se manter a garantia do equipamento.
A cada 3 turnos ou 24 horas de trabalho é necessario fazer a limpeza dos aneis de latao:

Siga as instrugdes abaixo, imagens 1 a 4:

o @

5 " Com a Bacia (5) removida, solte a tampa da caixa de protegdo| Com a Tampa da caixa de protegao removida, efetue a limpez;
Remova a Bacia (5), soltando as 2 porcas do tipo borboleta Utilizando uma chave Phillips pequena (nao inclusa). Utilizando uma lixa fina 200 a 400 nos anéis dourados

- Com uma lixa fina 200 a 400 efetue a limpeza dos aneis

@ até que fique dourado novamente.

9.2 Procedimento de troca das escovas (carvao).

Para remover as escovas (carvdes) siga as instrugdes nas figuras 1,2,3 e 4 acima, para remover o suporte da escova
utilize uma chave de fenda média 1/4 e uma chave combinada de 8mm (ndo inclusos), solte o parafuso que fixa o suporte
das escovas no suporte no motor conforme figura 5, com o suporte das escovas solto remova as escovas em seu interior e faga

a substituigdo.
*OBS: As escovas tem longa duragao de uso, porem elas poderdo queimar ou perder a compressao de sua mola caso

as manutengdes periddicas ndo sejam feitas conforme previsto no item 9.1.
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10. Problemas, Causas e Solugdes.

10. Problemas, Causas e Solugdes.

Observo faiscas na parte inferior da turbina, O que fazer?
Efetue a limpeza dos aneis de latdo, Proceda conforme item 9.1 da pagina 8.

A turbina esta vibrando de maneira estranha, O que fazer?
Caso a turbina esteja vibrando, € um sinal de falta de aguicar para confecg@o do Algoddo Doce. Adicione mais.
Verifique se o aclcar dentro da turbina esta uniforme, aglcar desbalanceado pode causar vibragdes.

0 motor néo esta girando, O que fazer ? _ ‘ .
Remova o plug da tomada e verifique se a turbina esta dglraldo livremente com a méo, troque o fusivel de protecéo.
certifique-se que o equipamento nao esta sendo utilizado com adaptador no plug, troque de tomada.

0 motor gira mas ndo produz o algoddo doce, O que fazer ?
Efetue a limpeza dos aneis de latdo, Proceda conforme item 9.1 da pagina 8.

A luz piloto esta piscando e nao produz algodéo doce, O que fazer ?
Efetue a limpeza dos aneis de latdo, Proceda conforme item 9.1 da pagina 8.

0 algodao esta voando para fora da cuba e néo consigo coletar no palito. O que fazer ? o
Passe um pano molhado no interior da cuba para melhorar a fixagéo do algod&o doce (somente na primeira vez de uso).

0 Algodao Doce esta melado e derretendo facilmente, O que Fazer?
0 Algodao Doce absorve a umidade a sua volta. Certifique-se de que ele esta sendo confeccionado num ambiente seco
e apropriado. Dias de chuva ou muito itmidos podem influenciar no resultado final do alimento.

0 equipamento esta espirrando muito agucar, O que fazer?
Quando o equipamento € novo é normal espirrar um pouco de agucar, o algodo ira ficar bem fino em pouco tempo,

para acelerar esse processo: Utilize 6culos de protegéo individual para utilizar o equipamento.

Encha bem a turbina e ligue o equipamento em potencia maxima 100% do controlador.

nesse momento ira espirrar muito agucar, deixe espirrar por 1 minuto sem mexer no equipamento, apés 1 Minuto
Remova o algodéo grosso e pesado de dentro da cuba e ligue 0 equipamento por mais 1 minuto em potencia maxima.
Apbs total de 2 minutos o algodao ja ira esta bem fininho, reduza o controlador para o ajuste de 50 - 70%.

A turbina esta saindo fumaga quando aumento o controlador de saida ?
Proceda com a limpeza da turbina conforme item 7 da pagina 7 apds a limpeza efetua a troca do agucar por outra marca
de preferencia agucar granulado, para auxiliar na limpeza do agucar que ocasionou a fumaga.

E indicado ainda que o usuario se dedique a conhecer melhor o funcionamento da méguina antes de utiiza-la para a confecgéo dos doces. Para
iss0, a leitura do manual de instrugdes é essencial, bem como o preparo de alguns algodGes doces inicias como "testes", para que a prética leve a
sua produgdo correta.

Além disso a INOVAMAQ coloca & disposigao toda a sua rede de Assistentes Técnicos Autorizados, que teréo a satisfagéo em atendé-lo
Vide Relagdo de Assistentes Técnicos Autorizados da INOVAMAQ no site:

https://www.inovamag.com.br/central-de-ajuda_4xST ou no telefone SAC: 16-3337 1979.

16 3337 1979




DIAGRAMA ELETRICO

Diagrama Elétrico
Modelos: AD-43 / AD-50
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12. TERMO DE GARANTIA

Este produto é garantido pela INOVAMAQ LTDA na forma aqui
estabelecida.

12.1 PRAZO E COMPROVAGAO DE GARANTIA

12.1.1 Os produtos fabricados pela INOVAMAQ LTDA, séo garantidos

pelo prazo de 90 (Noventa) dias a partir da emissao da Nota Fiscal

da revenda, Exceto motor que tem o prazo de garantia estendido por 1 ano
liberidade do fabricante.

12.1.2 Para a comprovacao da garantia, o cliente devera apresentar esse
“TERMO DE GARANTIA” devidamente preenchido e a respectiva nota
fiscal.

12.2 CONDIGOES DESTA GARANTIA:

12.2.1 Esta garantia s¢ ¢ vélida mediante a apresentagéo da nota fiscal.
12.2.2 AINOVAMAQ LTDA. assegura ao proprietario deste produto,
garantia contra qualquer defeito de pecas ou de fabricagdo, desde que se
constatado através de laudo de nosso Departamento Técnico ou
Assisténcia Técnica autorizada INOVAMAQ LTDA.

12.3 NAO ESTARA COBERTO PELA GARANTIA QUANDO:

12.3.1 Esgotar-se o prazo de validade descrita no item 12.1.1.

12.3.2 O produto for utilizado em desacordo com as especificagdes
constantes no Manual de Instrugdes.

12.3.3 O produto for consertado, ajustado ou alterado/modificado por
pessoas ndo autorizadas pela INOVAMAQ LTDA.

12.3.4 O produto apresentar defeito causado pelo cliente ou terceiros, por
acidentes, transporte inadequado ou em decorréncia de mal uso.

12.3.5 As normas de seguranca ndo forem observadas.

12.3.6 Quando suas partes lacradas forem violadas (Turbina, Motor)

12.3.7 Armazenagem e/ou infraestrutura forem inadequadas.

12.3.8 Quando as instalagdes elétricas do local onde for instalado o produto,
n&o estiverem em condi¢des adequadas, como tomadas, rede e tensao
elétrica adequada para a instalagéo do produto.

12.3.9 Né&o seréa considerado defeituoso o produto adquirido, pelo fato de um
novo modelo ter sido colocado no mercado.

12.3.10 AEMPRESA NAO SE RESPONSABILIZA POR MONTAGENS E
INSTALACOES EXTERNAS DOS PRODUTOS, TAIS COMO
INSTALAGOES ELETRICAS. “SENDO DE TOTAL RESPONSABILIDADE
DO ADQUIRENTE DO PRODUTO".

12.4 CONDIGOES GERAIS DE GARANTIA:

12.4.1 AINOVAMAQ LTDA nao assume quaisquer consequéncias
oriundas da ndo observancia das normas de seguranga, ndo apenas as
descritas neste Termo, mas também todas as demais previstas em normas
especificas a atividade em que o produto se encontra. Isto porque, diante
da diversidade de situacdes de risco envolvidas.

12.4.2 A execugdo de um servigo ou troca de componente em garantia néo
causa prorrogagéo do prazo de garantia.

12.4.3 AINOVAMAQ LTDA n&o autoriza nenhuma pessoa ou empresa

a assumir por sua conta qualquer outra responsabilidade quanto a garantia
deste produto.

12.5 FORMAS DE ATENDIMENTO EM GARANTIA:

12.5.1 Quando a revenda envia o produto em garantia & INOVAMAQ LTDA
: Neste caso, todas as despesas de recolhimento,

manutengao e reenvio do equipamento, sdo de responsabilidade do

fabricante, as despesas de recolhimento e envio do cliente a revenda sao
de responsabilidade da revenda, sendo sem custo a manutengao pelo
fabricante.

Todo dano em transporte da Revenda ao Cliente e de total responsabilidade
da Revenda ndo sendo coberto a garantia pela Fabrica.

12.5.2 Dependendo da anomalia ocorrida no produto, a INOVAMAQ
reserva-se no direito de realizar analise (verificagéo) e gerar

LAUDO TECNICO DE AVALIACAO. O resultado deste laudo validara ou
n&o os itens acima expostos.

12.5.3 A garantia oferecida pela INOVAMAQ LTDA, limita-se &

reparagao ou substituigdo do equipamento defeituoso, respeitadas as
ressalvas dos itens anteriores, ndo cabendo quaisquer outros tipos de
indenizagao ou coberturas, tais como, lucros cessantes, danos
emergentes, danos morais, prejuizos originarios da paralizagdo do
equipamento.

12.5.4 AINOVAMAQ LTDA reserva-se o direito de, sem aviso prévio,
efetuar modificagdes em seus produtos sem que isto importe em qualquer
obrigagdo de aplica-las aos produtos anteriormente fabricados.

12.5.5 Nao aceitaremos a devolugdo ou troca do equipamento, apos 7 dias
de uso.

12.6 TRATAMENTO DA RECLAMAGAO:

Toda venda realizada entre Revenda e Cliente o tratamento da reclamagéo
deveré ser feito entre revenda e cliente e entre Fabrica e Revenda.

PARA MAIORES INFORMAGOES ENTRE EM CONTATO COM NOSSO
DEPARTAMENTO DE ASSISTENCIATECNICA ATRAVES DO FONE: 15 3337 1079
OU EMAIL: contato@inavamag.com br

CLIENTE:

CIDADE:

UF:

MODELO:

N° DE SERIE;

N° DANOTAFISCAL:

DATA DAENTREGA:

AS8.DO CLIENTE:
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Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo 616, Jardim Regina

14808-116 Araraquara-SP.
contato@inovamag.com.br
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NUMERO DE SERIE

INOVAMAQ LTDA
Rua Luiz Carlos Doria Teixeira de Camargo - Jardim Regina 14808-116
Araraquara- S&o Paulo- Brasil
TellFax: +55 (16) 3337-1979
www.inovamag.com.br e-mail: contato@inovamag.com.br
e-mail SAC: contato@inovamag.com.br

Data da revisdo: 01/02/2019 Rev.: 01

AINOVAMAQ LTDA RESERVA-SE O DIREITO DE A QUALQUER TEMPO E SEM AVISO PREVIO, REVISAR, MODIFICAR OU ALTERAR O EQUIPAMENTO OU QUALQUER DOS SEUS
COMPONENTES, SEM QUE COM ISSO INCORRA EM QUALQUER RESPONSABILIDADE OU OBRIGACAO DO FABRICANTE.
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