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Prezado cliente, gastariamos de agradecer por sua compra.
Caso tenha recebido tudo corretamente ndo esqueca de
deixar sua avaliagéo no site, pois € muito importante para
ajudar nosso trabalho e os futuros compradores. Caso
tenha algum problema duvida ou reclamacgéao por favor
entre em contato com nosso suporte pelo
Whatsapp (41)99618-1897 ou pelo chat da compra.

Nao abra reclamagéo sem entrar em contato conosco antes,
pois prejudica o cadastro do vendedor além de ser mais
demorado podendo leva mais tempo para responder.

e pelo Whatsapp respondemos rapidamente.

[=] o [m]

www.microcwb.com.br
Para mais produtos e Ofertas acesse nosso e-commerce
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Introducgao ao produto

Botdo de emparelhamento

®®

S%W@E; -——S1 Indicador LED Liga/Desliga (vermelho)

? —— S2 Indicador LED Liga/Desliga (vermelho)
q\—LED indicador Wi-Fi (azul)

NCIGICICIOY,

() 0 pesododispositivo é inferiora 1 kg.
Recomenda-se uma altura deinstalagdo inferiora2 m.

Funcdes

Este dispositivo € um interruptorinteligente Wi-Fi de 2 saidas que permite ligar /desligar
dispositivos remotamente, programa-los para ligar / desligar ou compartilha-lo com
suafamilia para controlar juntos.

o o < % —

Controle pelo Programador de Compartilhar  Cenas inteligentes Status de
aplicativo tempo controle sincronizagao
0]
i , | AN
/ =]
Monitoramento Protecdo Modo de avango Estado de Controle LAN
de energia de sobrecarga inicializacao
(DUALR3) (DUALR3)

Instrucao de Operacao

1. Desligar
° —

-
on
on
on

o
o
mp

N\ Para evitar choques elétricos, por favor consulte o seu distribuidor ou um
profissional qualificado para auxiliar na instalacao e reparo. Por favor ndo toque
no painel durante o uso.
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2. Instrucbes deinstalacao

Modo motor:

@ Interruptor momentaneo:

Switch |u| Switch @
> |

'\ | L | Forward
Reverse
Nin C " J
Lin Ij J—

(D Conecte-seaS1ouS2paracontroleinteligente dos dispositivos conectados;
conecte-seaS1eS2paracontroleinteligente bidirecional

=

@ Interruptor momentaneo de relé duplo/Interruptor de luz oscilante de 3 saidas:

N In

LIn
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Instrucado parainstalacdo de lampadas:

(D Para habilitar o controle de relé duplo, S1 e S2 sdo necessarios para conectar a
chave de botdao no modo de pulso ou a chave oscilante no modo de borda:

Switch D Switch

N In

Lin

@ Conecte osinterruptores SPDT no modo de borda para alcangar o controle
bidirecional duplo:

L(/C O\CL
L2 L2
o O
SPDT SPDT

N In

Lin
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(® Conecte os sensores de contato seco no seguinte modo:

Fonte de -+
energia externa =

Sensor de
contato seco

Fonte de +
energia externa =

Sensor de
contato seco

W

NCICICICIOY,
- ﬁ_‘ L Lout2
Lin |J

©) Certifique-se de que os cabos neutro e fase estejam conectados corretamente.

() O dispositivo ainda funciona normalmente se nenhum interruptor de luz fisica
estiver conectado aS1/S2.

() Se S1/5S2 estiver conectado a um interruptor de luz fisico, o modo de trabalho
correspondente é necessario no eWeLink APP para selecionar para uso normal.

3. Baixe o APP

‘ L | eWelink ’

#  Download on the
¢ App Store

"\ GETITON \

Google Play

Android™ & iOS
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4.Lligue

(oo oo/

Apoés ligar o aparelho entrara em modo de emparelhamento Bluetooth durante o
primeiro uso. O indicador LED Wi-Fi mudara paraum ciclo de dois flashes curtos e
um longo.

(O Oaparelhoira sair do modo de emparelhamento Bluetooth se a conexdo com o Wi-Fi
nao for feita em até 3 minutos. Se vocé queira entrar nesse modo, por favor
pressione botdo de emparelhamento 5 s até que o indicador LED do Wi-Fi mude
para um circulo de dois flashes curtos e um longo em seguida solte.

5. Adicione o aparelho

)

Bluetooth Pairing

Available for bluetooth >
connec

Toque “+" e selecione “"Emparelhamento Bluetooth” entdo prossiga seguindo as
instrucBes do aplicativo.

Modo de pareamento compativel

Caso falharao entrarno modo de emparelhamento Bluetooth, por favor tente o
“modo de pareamento compativel” para parear.

Pressione botdo de configuracdo por 5 segundos até o indicador LED Wi-Fi mudar para
um ciclo de dois flashes curtos e um longo e solte. Pressione botdo de configuracao
por 5 segundos novamente até o indicador LED Wi-Fi pisque rapidamente. Entdo
o dispositivo entrarda em modo de pareamento compativel.
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Parasistema Android:

Toque “+" e selecione “Modo de pareamento compativel” no aplicativo. digite a senha
do Wi-Fi e clique em “Proximo”. Espere até que o pareamento esteja completo.

ParasistemaiOS:

= ——— ——— =

( settings WLAN < Add Deviee < AddDevice

> > > >
w ©
/ SONOFF-DIY az0
Device ID
IEAD 47O |
SSSSSS IEx) >
i Scanningfailed. Please enter device ID manually> ]

N—" ——/

=7
@ Defina o dispositivo para o modo de emparelhamento, localize o SSID Wi-Fi com

ITEAD - ********%%%* ng seu celular e salve os Ultimos 10 cédigos digitais (O cédigo
digital é o ID exclusivo do dispositivo).

@ Volte para o aplicativo "eWelLink", toque em "+", selecione "Digitalizar c6digo QR"
etoque na palavra "Falha na digitalizacao. Digite o ID do dispositivo manualmente
"na parte inferior e salve o ID do dispositivo, toque em" Avancar "e aguarde até
que a adicdo seja bem-sucedida.

Parametros do produto

Modelo DUALR3, DUALR3 Lite

Entrada 100-240V AC 50/60Hz 15A Max.
Saida 100-240V AC 50/60Hz

Carga Max. 2200W/10A/Grupo 3300W/15A/Total

Carga motor

10-240W/1A

Wi-Fi

I[EEE 802.11 b/g/n 2.4GHz

Sistema de operagao Android &i0S
NUmero de saidas 2
Temperatura de trabalho -10°C~40°C
Material PCVO
Dimensao 54x49x24mm
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Instrug¢bdes do status do indicador LED Wi-Fi

Status do indicador LED

Descricdo de status

LED azul Piscando (um flash longo e dois curtos)

Modo de emparelhamento Bluetooth

LED azul acesa

O dispositivo foi conectado com sucesso

LED azul pisque rapidamente

Modo de pareamento compativel

LED azul pisca rapidamente uma vez

N&o foi possivel encontrar o roteador

LED azul piscarapidamente duas vezes

Conectou-se ao roteador, mas falhou ao se
conectar ao servidor

LED azul pisca trés vezes rapidamente

Atualizando

Modo de trabalho

Apds o emparelhamento, selecione o modo correspondente entre os modos interruptor,
motor e medidor de acordo com o dispositivo conectado. Por favor, verifique as
instrucdes detalhadas para os modos de trabalho no aplicativo eWelLink.

Mudar rede

Sevocé precisar alterar arede, pressione e segure o botdo de emparelhamento por
5s até que o indicador LED Wi-Fi mude em um ciclo de duas piscadas curtas e uma
longa e solte, entdo o dispositivo entra no modo de emparelhamento Bluetooth e

vocé pode emparelhar novamente.

Redefinicao de fabrica

Excluir o dispositivo no aplicativo eWelink indica que vocé o restaurou para a

configuracdo defabrica.
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Problemas comuns

Falha ao emparelhar dispositivos Wi-Fi com eWeLink APP

1. Certifique-se de que o dispositivo esteja no modo de emparelhamento.
O dispositivo saira automaticamente do modo de emparelhamento se ndo for emparelhado
em 3 minutos.

2.Porfavor, ligue o servico de localizagdo no seu celular e dé a permissao.

Antes de escolher a rede Wi-Fi, o servico de localizacdo deve ser ligado e a permissdo

concedida. A permissdo deinformagdes de localizagdo é usada para obter informacdes

da lista de Wi-Fi. Se vocé tocar em "Desativar", o dispositivo ndo sera adicionado.

. Certifique-se de que sua rede Wi-Fi funciona na banda de 2,4 GHz.

4. Certifique-se de inserir um SSID e senha de Wi-Fi corretos, sem caracteres especiais.
Uma senha errada é um motivo muito comum para falha de emparelhamento.

5.Vocé pode aproximar o dispositivo do roteador para uma boa transmissdo do sinal durante
o emparelhamento.

6. Por favor, tente emparelhar o dispositivo no modo compativel.

w

Problemas "off-line" de dispositivos Wi-Fi

Verifigue os seguintes problemas pelo status do indicador LED de Wi-Fi:

Oindicador LED pisca uma vez a cada 2s significa que vocé ndo conseguiu se conectar ao
roteador.

1. Talvezvocé tenhainseridoum SSID e senha de Wi-Fi errados.

2. Certifique-se de que 0 SSID e a senha do Wi-Fi ndo contenham caracteres especiais, por
exemplo, hebraico e caracteres arabes. Nosso sistema ndo consegue reconhecer esses
caracteres, porisso falham ao se conectar ao Wi-Fi.

. Talvez seu roteador tenha uma capacidade de carga inferior.

4.Talvez aintensidade do sinal Wi-Fi seja fraca. O seuroteador estd muito longe do seu

dispositivo ou pode haver alguns obstaculos entre o roteador e o dispositivo e a transmissao
do sinal é bloqueada.

5. Certifique-se de que o MAC do dispositivo ndo esteja na lista negra de seu gerenciamento

de MAC.

w

Oindicador LED pisca duas vezes repetidamente significa que vocé ndao conseguiu se

conectar ao servidor.

1. Certifique-se de que a conexao com a Internet esteja normal. Vocé pode usar seu telefone
ou PC parase conectar a Internete, se ndo conseguir acessar, verifique a disponibilidade
da conexdo a Internet.

2. Talvez seu roteador tenha baixa capacidade de carga. O numero de dispositivos conectados
aoroteador excede seuvalor maximo. Verifique o nimero maximo de dispositivos que seu
roteador pode transportar. Se o niumero de dispositivos conectados exceder o valor maximo,
exclua alguns dispositivos ou troque um roteador maior e tente novamente.

3. Entre em contato com o seu ISP e confirme se o endere¢o do nosso servidor ndo esta
protegido:
cn-disp.coolkit.cc (China Continental)
as-disp.coolkit.cc (na Asia, exceto China)
eu-disp.coolkit.cc (na UE)
us-disp.coolkit.cc (nos EUA)

Se nenhum dos métodos acima resolveu o problema, envie seu problema por meio de ajuda

e feedback no aplicativo eWelLink.
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