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No atual momento politico e econdmico do Brasil,

é natural que as oportunidades rareiem. Isso,

claro, afeta os mais diversos tipos de profissionais.

O nutricionista, feliz ou infelizmente, ndo escapa
dessa realidade. Ainda mais considerando que,
a0 menos para boa parte da nossa populagao,

a alimentacdo saudavel ndo é prioritaria em

momentos de crise econdmica.

Nesse contexto, a criatividade precisa ser
parceira do profissional. Isso vale tanto para

a geracao de novas receitas (como no caso da
venda de produtos), criacdo de conteudo (como
palestras, seminarios e cursos) e, claro, maneiras
de aumentar a visibilidade por mecanismos de

marketing, publicidade e divulgacao.

O calendario anual também acaba por ajudar

de alguma forma, com diversos eventos e datas
comemorativas. E o caso, por exemplo, da Black
Friday, uma data em que se comemoram pre¢os
baixos e promoc¢des, estimulando consumidores.
Esse é um momento que vocé, como profissional

da area, pode tentar ampliar seus resultados.

No entanto, na ansia de gerar resultados, muitos
nutricionistas acabam se esquecendo das
importantes regras existentes no Cédigo de Etica
do Nutricionista — documento que, alias, sofreu

uma importante reformulacdo em 2018.

E sobre tudo isso, inclusive sobre as questdes

éticas, que vamos falar neste e-book.
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O PAPEL DO NUTRICIONISTA NA SOCIEDADE . . . .

O primeiro ponto que vocé precisa ter em

mente é o seu papel como nutricionista dentro
da sociedade contemporanea. Nao se preocupe:
ndao queremos ditar regras ou voltar para aquelas
aulas chatas da sua faculdade, mas ter esses
conceitos claros é fundamental para que suas

acdes nao sejam ofensivas a moral da profissao.

O artigo 6° do Codigo de Etica e de Conduta do
Nutricionista da a dimensdo dos principios do

profissional de nutricdo, assim como vocé.

Vamos dar uma olhada no que ele diz. Lembrando
que, caso tenha interesse em visitar o documento

completo, acesse o link abaixo:

“ O > De olho no Cédigo de Etica: 6° Artigo

6° Artigo
A atenc¢éo nutricional prestada pelo nutricionista deve ir
além do significado biologico da alimentagéo e considerar

suas dimensdes ambiental, cultural, econémica, politica,

psicoafetiva, social e simbdlica.

Ora, o que temos, pensando na sua atuac¢ao
profissional, é que a atividade esta longe de ser

apenas uma fonte de renda.

O nutricionista esta dentro de um ambiente muito
mais amplo dentro da sociedade, o que engloba
também uma grande responsabilidade sobre a sua

atuacao.
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Os efeitos de uma consulta ou sugestdo alimentar
pode gerar amplas consequéncias sobre a vida de
um paciente. E, claro, o ideal é que esses reflexos

sejam sempre positivos.

Para isso, precisamos respeitar os diversos
artigos do nosso Cédigo de Etica, garantindo um

atendimento assertivo e coerente com aquilo que

acreditamos ao escolher esse caminho profissional.

E POR QUE 1SS0 E TAO IMPORTANTE?

Se para vocé tudo isso parece ébvio, a noticia é
6tima. Isso quer dizer que ja tem 0s conceitos
muito bem definidos sobre ética profissional e,
portanto, esse comportamento ja esta enraizado.
Nao ha sequer com o que se preocupar, além de

seguir fazendo o que vocé ja faz normalmente.
Por outro lado, se tudo isso parece chato ou
monaotono, vale lembrar outro artigo do nosso

Codigo de Etica.

Veja o que o 23° artigo diz sobre algumas praticas.
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O PAPEL DO NUTRICIONISTA NA SOCIEDADE . . . .

“ 0 > De olho no Cédigo de Etica: 23° Artigo

23° Artigo
E vedado ao nutricionista praticar atos danosos a individuos
ou coletividades sob sua responsabilidade profissional que

possam ser caracterizados como impericia, imprudéncia ou

negligéncia.
Muitas vezes, alguns profissionais acabam se
esquecendo da responsabilidade que possuem

sobre a¢es e comportamentos.

Nao ha nada de errado em querer ganhar dinheiro
com a sua atuacao profissional. O problema é
fazé-lo como unico objetivo, sem se importar
verdadeiramente com o paciente que procura por

alguma ajuda.

Imagine querer vender um produto (ainda que
em formato de indicacdo) a alguém que nao
precisa dele. Neste caso, vocé estaria infringindo

diretamente esse Ultimo artigo e, além disso,

violaria o primeiro artigo que vimos anteriormente.

Vocé pode perfeitamente vender produtos e
servicos sem quebrar o Codigo de Etica. E o que

veremos a partir de agora.
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COMO PROMOVER SERVICOS COM O CODIGO DE ETICA? . . . .

Embora possa parecer um ramo de atuagao
limitado, o nutricionista tem diversas formas

de atuar profissionalmente. E, na maior parte

das vezes, essas acdes podem e devem estar
sempre dentro do Cédigo de Etica. N3o ha
necessidade de quebrar qualquer regra para obter

sucesso pessoal e profissional.

Como dissemos no comec¢o deste e-book, o
material sofreu reformulacdao em 2018. Vamos,
portanto, ver o que mudou e, claro, como vocé
pode promover seus servicos dentro das regras
propostas. Lembrando que para acessar o
documento na integra vocé pode encontra-lo no

site do Conselho Federal de Nutricionistas.

0 ATENDIMENTO AQ PACIENTE

Um dos pilares de qualquer nutricionista é o
atendimento ao seu paciente. E assim que boa
parte dos profissionais opta por trabalhar dentro
da sua carreira. Se vocé ja viu versdes anteriores
do Cédigo de Etica, deve se lembrar de que s6

eram permitidos atendimentos presenciais.

Essa é, alids, uma mudanca fundamental do
manual: alguns tipos de atendimentos agora
também podem ser feitos de maneira nao
presencial. Ndo acredita nisso? Entao confira
pessoalmente o que diz o artigo 36° do Codigo de

Etica:

A ALTM
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Um exemplo disso: vocé pode vender um pacote

que tenha uma consulta nutricional e outros dois

“ 0 > De olho no Cédigo de Etica: 36° Artigo

horarios de acompanhamento via Skype (que é
36° Artigo

um aplicativo para conferéncias e liga¢des online).
E dever do nutricionista realizar em consulta presencial a

avaliagéo e o diagndstico nutricional de individuos sob sua

Assim, VOCé consegue aumentar o servico
responsabilidade profissional.

oferecido sem ofender qualquer aspecto moral da
Paragrafo Unico Orientacdo nutricional e

profissao. Além disso, o proprio paciente se sente

acompanhamento podem ser realizados de forma néo _
mais acompanhado e, consequentemente, pode

presencial.

ver ainda mais valor no seu pacote.

Repare que a avaliacdo e o diagndstico precisam

se manter presenciais (por motivos ébvios), mas

0 acompanhamento pode ser ndo presencial. O

que isso significa? Que apds esse diagnostico,

e
.'.":';i
vocé pode oferecer servicos a distancia para |

acompanhamento sem burlar o Codigo de Etica.
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Percebe como essa atualizacdo pode ser positiva

para o nutricionista?

DIVULGAGAO USANDO DAS REDES SOCIAIS

Nos tempos atuais é praticamente impossivel
apresentar bom desempenho sem utilizar
das midias sociais na sua divulgacdo e no seu

marketing.

A forma de usa-las difere muito, mas sao
ferramentas indiscutivelmente poderosas na
atracdo de pacientes e, consequentemente,

geracdo de receita ao seu negocio.

Nestas plataformas, uma boa
abordagem esta em divulgar conteudo
util as pessoas mesmo que elas nao
sejam pacientes.Temas como dicas

de alimentacdo saudavel, curiosidade

e estudos cientificos podem chamar

atencdo para o cuidado pessoal.

Posteriormente, essas informacdes podem atrair
0 visitante da sua pagina (ou perfil) para uma

consulta presencial.

E, repare a seguir, esse tipo de divulgacdo nao fere
qualquer principio do 55° Artigo do Cédigo de Etica
do Nutricionista. O artigo, alias, cita essa forma de

atuacdo até como dever do profissional.
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Atente-se ainda para o paragrafo unico desse

“ O > De olho no Cédigo de Etica: 55° Artigo

artigo. Quando divulgar alguma informacao,

55° Artigo sempre deixe claro que os resultados variam de

. . . - essoa para pessoa. Assim, evita-se a ilusao de
E dever do nutricionista, ao compartilhar informacgbes sobre P P P

: y - : : L resultados milagrosos que, afinal, rompem com a
alimentacdo e nutricdo nos diversos meios de comunicagdo

e informacdo, ter como objetivo principal a promogéo da ética do nutricionista.
saude e a educacgdo alimentar e nutricional, de forma critica
e contextualizada e com respaldo técnico-cientifico.
Paragrafo Unico Ao divulgar orientagbes e

procedimentos especificos para determinados individuos

ou coletividades, o nutricionista deve informar que os

resultados podem néo ocorrer da mesma forma para todos.

Ou seja, além de conseguir divulgar o seu trabalho

e conceder mais informacdes as pessoas, vocé
ainda estara contemplando a sua funcao social Saiba como usar o Instagram para o seu negocio e
como nutricionista (que vimos nos capitulos atrair pacientes neste link.

anteriores).

COMO PROMOVER SERVICOS COM O CODIGO DE ETICA? . . . .

—
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Em relacdo a isso, alids, veja o complemento feito Portanto, ndo ha porque quebrar regras claras.

por outro artigo. Saiba usar suas redes sociais de maneira
otimizada, sem colocar em risco a sua prépria
‘, O > De olho no Cédigo de Etica: 58° Artigo reputacdo como nutricionista.
58° Artigo

Nada pode ser pior do que criar uma ilusao em

E vedado ao nutricionista, mesmo com autorizac@o . ~ A ~ 5
um paciente e nao corresponde-la, Nao € mesmo:

concedida por escrito, divulgar imagem corporal de si ou de N . . . -
p J J P Vocé tem diversos mecanismos de divulgacdao sem

terceiros, atribuindo resultados a produtos, equipamentos, L
P quip ofender esses principios.

técnicas, protocolos, pois podem néo apresentar o mesmo

resultado para todos e oferecer risco a saude. REGOMENDAGAO DE PRUDUTUS

Dentro do contexto da alimentacao, alguns

81° A divulgacdo em eventos cientificos ou em publicacbes :
&9t f P ¢ produtos podem ser recomendados aos pacientes.

técnico-cientificas é permitida, desde que autorizada - .
f P 9 A suplementac¢do € extremamente normal, ainda

reviamente pelos individuos ou coletividades. . . . .
P p mais nos dias de hoje em que a correria toma

o . ~ . . Vd ol .
82° No caso de divulgacéo de pesquisa cientifica o disposto conta das rotinas.

no artigo 58 ndo se aplica.

~ COMO PROMOVER SERVICOS COM O CODIGO DE ETICA? . . . .
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COMO PROMOVER SERVICOS COM O CODIGO DE ETICA? . . . .

Os proprios pacientes, por vezes, marcam uma
consulta pensando em adicionar produtos de
suplementac¢ao no seu plano alimentar (mesmo

quando isso ndo é realmente necessario).

No entanto, aqui vocé deve seguir com 0s
cuidados de sempre sobre conduta e ética.
Jamais recomende um produto que vocé tenha
algum beneficio em influenciar a venda (seja
ele financeiro ou nao) se esse produto nao for
efetivamente contribuir com a evolucado clinica
do paciente. Ademais, novamente tenha o zelo
para ndo gerar falsas expectativas de solu¢des

milagrosas.

Sobre isso, novamente temos um artigo

importante do Cédigo de Etica do Nutricionista.

“ 0 \, De olho no Cédigo de Etica: 59° Artigo

59° Artigo

E direito do nutricionista fazer uso de embalagens para
fins de atividades de orientacgdo, educacdo alimentar e
nutricional e em atividades de formacéo profissional, desde
que utilize mais de uma marca, empresa ou industria do
mesmo tipo de alimento, produto alimenticio, suplemento

nutricional e fitoterdpico e que néo configure conflito de

interesses.
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Repare que ndo é proibido mencionar produtos
ou recomendar marcas, desde que vocé respeite
os demais aspectos do Codigo de Etica. Sobre
esse ponto especifico, vale vocé dar uma lida nos
demais artigos para entender se 0 que vocé usa

atualmente é ou nao permitido.

Por fim, ndo podemos ignorar um outro artigo
muito importante sobre essa questao de produtos

€ marcas.

Sendo vocé um profissional autbnomo, evite

ao maximo conflitos de interesse entre os

seus gostos pessoais e as necessidades do seu
paciente. Essa € uma regra que nao se aplica para
nutricionistas contratados e trabalhando para uma

empresa especifica.

Se tiver qualquer duvida sobre esse ponto, nao
deixe de avaliar o 64° artigo que destacamos

abaixo.

‘, O \, De olho no Cédigo de Etica: 64° Artigo

64° Artigo

E vedado ao nutricionista receber patrocinio ou vantagens
financeiras de empresas ou industrias ligadas a darea de
alimentac¢do e nutricGo quando configurar conflito de
interesses.

Paragrafo Unico Excetua-se o caso de o nutricionista

ser contratado pela empresa ou industria que concedeu tal

patrocinio ou vantagem financeira.
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O objetivo deste e-book foi, desde o comeco,
abordar as questdes éticas e morais dentro da
atuacdo profissional de um nutricionista. Esse é um
aspecto mais do que fundamental para o sucesso

profissional.

Dentro do universo e da natureza humana, de
certa forma é natural que se tente tirar proveito
em situa¢des de maior risco, como vivemos

atualmente.

No entanto, essa é uma atitude extremamente
prejudicial em diversas oticas. A tendéncia é de
que, passado algum tempo, os maus profissionais
figuem para tras, ainda que isso pareca

interessante no curto prazo.

Vocé também viu que é plenamente possivel
realizar todas as atividades e vender os seus
produtos sem quebrar ou romper qualquer artigo
do Cédigo de Etica do Nutricionista. A internet,
nesse contexto, surge como grande aliada,
ampliando consideravelmente as oportunidades

para qualquer profissional.

Esperamos que, de alguma forma, esse conteudo
tenha clareado suas ideias sobre as novidades do
nosso documento ético. Mais importante do que
entender os artigos é pratica-los e coloca-los em

pratica dentro da sua rotina profissional.

Ser ético, sem sombra de duvidas, é a maior das

virtudes de qualquer carreira.

A AL
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Nossa missdo é promover a longevidade ao redor do Mundo. Temos um
DNA forte e, diferente do que muitos pensam, nGo somos uma empresa de

suplementos. SOMOS MUITO MAIS!

Na Vhita, acreditamos no poder da longevidade através da tecnologia e
inovagéo. Queremos empoderar as pessoas com conhecimento relevante com
0 objetivo de que TODOS consigam ter consciéncia das melhores escolhas

para sua saude e longevidade.

A partir dai, estamos tranquilos, elas poderéo contar com o melhor suporte,

servico e qualidade da linha Vhita.

Thiago Pires e Luis Barbosa (sécios fundadores da Vhita).
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https://www.facebook.com/Vhita.Oficial/
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