
 

 

 

 

ERRATA 
 
 

OBJETO: correção de informações da embalagem do produto Esmalte Sintético 
Standard Brilhante, marca Arara Azul Tintas, volume de 3,6 L, no que se refere a: 
Referência a Norma ABNT NBR 11702 e a sua Classificação e Dimensões do Nível de 
Desempenho. 
 

A empresa BR INDÚSTRIA DE TINTAS LTDA, inscrita no CNPJ nº 02.869.546/0001-09, com 

sede na BR 163, km 5,4, s/n na cidade de Campo Grande – MS, comunica a todos os seus 

clientes que foram identificados dois erros, em um lote de suas embalagens, referente ao 

produto Esmalte Sintético Standard Brilhante Arara Azul Tintas (3,6 L), no que se refere a: 

✓ Referência a Norma ABNT NBR 11702:2019 e a sua Classificação: o produto em 

questão deve ser classificado como 4.2.1.4, em correção ao presente na 

embalagem, 4.2.1.2; 

✓ Dimensões do Nível de Desempenho: de acordo com a norma ABNT NBR 

15494:2015, a altura mínima das letras para demonstração do nível de 

desempenho do produto, “STANDARD”, é de 8 mm. Informamos que ocorreu um 

erro gráfico e que a palavra foi impressa em um tamanho menor (6 mm). 

 
Por fim, reiteramos nosso compromisso com nossos clientes e parceiros e reforçamos 

que para mantermos o atendimento a normas e aos padrões da empresa, já realizamos 

as correções dos erros identificados. Ressaltamos ainda que, tais fatores não influenciam 

na qualidade final dos nossos produtos. 

 

Campo Grande – MS, 02 de maio de 2024. 
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