Forcedrones

Principais causas de perda de sinal nos drones DJI
Guia rapido para consumidores e pilotos DJI

Foco: entender o que realmente falhou, agir sem agravar a situagao e prevenir novas perdas.

Ideia central: “perda de sinal” pode significar coisas diferentes. O enlace de comando entre
controle e aeronave, o video ao vivo, o GNSS/bussola e a gravacao no microSD ndo sdo a
mesma fung¢ao. Uma tela sem imagem nao prova, sozinha, que o drone perdeu comando; e

perder GNSS nao significa automaticamente perder o enlace de radio.

15 causas e agdes praticas

1. Diagnéstico errado: comando nao é video

O DJI Fly pode mostrar aviso de sinal do controle e, separadamente, a intensidade do video downlink. O
liveview pode congelar, atrasar ou ficar preto por interferéncia, obstaculo, cabo, aplicativo ou
desempenho do celular enquanto a aeronave ainda responde aos comandos. Observe a rea¢ao do
drone, os avisos do controle e o texto exibido no aplicativo — ndo diagnostique apenas pela aparéncia
datela. [11]1[13]1[14][15]

2. Obstaculo entre controle e aeronave

Edificios, arvores, encostas, rochas e outras eleva¢des podem atenuar ou interromper o caminho do
radio e do video. Uma rota aparentemente curta também pode ficar critica quando o drone passa
atras de uma estrutura. Prefira area aberta, mantenha linha de visada visual e radioelétrica e ndo
avance para tras de um obstaculo contando que o sinal continuara. [1] [2] [3] [4]

3. Distancia excessiva e margem insuficiente

O alcance divulgado pela DJI é referéncia de teste, em condi¢des controladas; varia com modelo,
controle, regido regulatéria, banda, interferéncia e obstrucdes. Ndo use o nimero maximo como meta
de voo: reserve distancia e bateria para retornar, respeite os limites legais aplicaveis e mantenha VLOS.
[2] [3] [4]

4. Ambiente congestionado em 2,4/5,8 GHz

Wi-Fi, roteadores, Bluetooth, wearables e outros radios préximos podem competir com o enlace em
modelos e modos que usam 2,4 e/ou 5,8 GHz. Linhas de alta tensao, subestacdes, estacdes de
transmissao e torres também sao ambientes de risco identificados pela DJI. A proximidade, porém,
ndo prova sozinha a causa: confirme se o sinal piora na area congestionada e melhora ao afastar-se.
[11031117]

5. Canal inadequado ou selecdo manual mal planejada

Quando o modelo oferece selecdo automatica, ela pode ajudar a evitar uma faixa ou canal
congestionado. Se usar selecdo manual, escolha antes da decolagem; em FAQs da DJI, a troca manual
durante o voo nao é tratada como disponivel para determinados modelos. As op¢des e o
comportamento mudam conforme aeronave, controle e firmware — nao transfira uma regra de Mavic,

Mini ou Air para outro modelo sem consultar o manual. [3] [12] [17]
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6. Antenas apontadas de forma desfavoravel
A geometria do controle importa. Mantenha as antenas orientadas conforme o manual e voltadas

para a aeronave; se surgir sinal fraco, corrija primeiro a posicdo e a dire¢cao do controle. No RC 2 e no
RC Pro, a DJI descreve uma zona 6tima especifica, com relacdo de 180°/270° entre antenas e traseira
do controle. Essa regra nao é universal para RC-N1/N2/N3, DJI RC ou outros controles. [5] [6] [7] [8]

7. Corpo do piloto, controle oculto e direcao inadequada

Mantenha o controle estavel, com a aeronave visivel e sem colocar o préprio corpo ou uma estrutura
entre o conjunto de antenas e o drone. Nao imponha uma regra universal para o “nariz” da aeronave:
alguns guias, como o do DJI Avata, trazem orientacdo especifica para alinhar a antena com a direcdo
de voo; outros priorizam a rela¢do entre as antenas do controle e a aeronave. Siga 0 manual do
conjunto exato. [1] [6][7] [8] [18]

8. Cabo, porta ou aplicativo: falha no trecho celular<controle

“RC nao conectado ao dispositivo mével” ou “Connection Guide” pode ser um problema do cabo, da
porta, de uma capa pressionando o conector, do modo USB ou do aplicativo, mesmo com o controle
ainda comandando a aeronave. Remova a capa, reconecte no porto correto, teste outro cabo
compativel e reinicie o controle. No Android, siga o modo USB indicado pelo app. Ndo confunda isso
com “Aircraft Disconnected”, que indica outro diagnéstico. [9] [10]

9. Vinculo, compatibilidade ou firmware inconsistentes

Quando o controle realmente ndo opera a aeronave e aparece “Aircraft Disconnected” ou “Aircraft not
connected to RC", verifique se aeronave e controle sdo compativeis, estao ligados e foram vinculados
conforme o guia DJI. Versdes incompativeis ou atualizagdo incompleta também podem impedir a
conexdo. Atualize pela instru¢cao do modelo, com internet e sem desligar o hardware durante o
processo. [10] [17]

10. Controle, celular e configuracdo nao sao iguais em todos os paises

Controles com antenas dobraveis, fixas ou embutidas tém orientacbes diferentes. Bandas disponiveis,
poténcia permitida, alcance de referéncia, funcdes de transmissdo e compatibilidade de acessérios
também variam por modelo, firmware e regido regulatéria. Uma orientacdo correta para RC 2, por
exemplo, ndo autoriza aplicar a mesma geometria a RC-N3; confirme sempre o manual e a versdo do
seu equipamento. [2] [3] [4] [6] [7] [8]

11. Bateria baixa reduz margem, mas nao diagnostica o radio

O nivel de bateria do controle é uma condi¢do de seguranca separada do enlace. Bateria baixa pode
encerrar a margem de operag¢do antes de um retorno seguro, mas, sozinha, ndo prova que houve
interferéncia ou perda de RF. Recarregue controle e aeronave antes do voo e interprete LEDs e avisos
apenas conforme a tabela do modelo: ndo existe um cédigo universal de cores para todos os DJI. [13]
[14] [15]

12. GNSS fraco, bussola e ATTI sdao outro problema

Edificios, estruturas metalicas, torres e outros ambientes podem afetar GNSS ou bussola sem que isso
seja perda do enlace de comando. Com GNSS fraco e sistemas de visao indisponiveis ou inadequados,
alguns modelos podem entrar em ATTI: ha deriva horizontal e a aeronave pode ndo pairar ou frear
automaticamente. Ndo use uma contagem fixa de satélites como regra universal; leia o icone e a

mensagem do DJI Fly. Reduza a missdo e pouse assim que houver local seguro. [3] [4] [16]
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13. Gravagao no microSD é fun¢ao da camera/armazenamento
A auséncia de arquivo, interrupg¢ao de gravac¢do ou cartao cheio pertence ao sistema de camera e

armazenamento, ndo é uma leitura direta do enlace de radio. O liveview pode falhar enquanto o
arquivo local continua sendo gravado; o contrario também pode ocorrer. Confira espaco e “Storage
Information”, ndo remova o microSD durante a gravagao e desligue a aeronave corretamente.
Verifique o arquivo somente depois de pousar com seguranca. [13] [14] [15]

14. Ao aparecer sinal fraco, pare de agravar a geometria

Nao continue avancando, afastando-se ou entrando atras de obstaculos para “ver se volta”. Mantenha
VLOS, ajuste as antenas conforme o modelo, reduza distancia e obstrucao e, se for seguro e
permitido, mude a direcdo ou suba acima do obstaculo. Se o video cair mas ainda houver comando,
conduza a aeronave de volta usando sua posicdo e rota; se o comando também estiver
comprometido, passe ao procedimento de sinal perdido do modelo. [1] [5] [6]

15. Perda real de enlace: siga o failsafe configurado, sem prometer RTH

RTH nao é garantia universal. Antes do voo, confirme Home Point, altitude de RTH e a acao
configurada para “Signal Lost”, que pode variar entre RTH, pouso/descida ou espera conforme
modelo, firmware e condi¢cdes. Uma perda de controle pode ocorrer com GNSS fraco, bussola
anormal, Home Point ndo registrado ou obstaculos no caminho. Durante o evento, mantenha a area
segura, preserve VLOS quando possivel, ndo faca manobras desnecessarias e recupere a conexao ou

pouse conforme o manual. [5] [10] [13] [14] [15]
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