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Prezado cliente,

Agradecemos sua compra desta solugao Prix e temos certeza de que ela superara suas expectativas.
A Toledo do Brasil estd empenhada em comprovar que vocé fez um bom investimento e optou pelo
melhor, aumentando cada vez mais a sua confianga em nossas solugoes.

A Toledo do Brasil Industria de Balancas Ltda. possui filiais proprias em todo o pals que prestam
servigos de alta qualidade de instalagéo, calibracdo, manutencdo e atualizagdo tecnoldgica. Além
destas filiais, a Toledo do Brasil oferece uma rede de oficinas técnicas autorizadas com pecas de
reposicao originais para atender com rapidez e eficiéncia, principalmente, aos clientes do mercado
varejista. Caso haja alguma duvida, entre em contato conosco em um dos telefones indicados no final
deste guia, que teremos o prazer em Ihe ajudar ou indicar a oficina técnica autorizada mais préxima.

Sua satisfagéo é da maior importancia para todos nés da Toledo do Brasil, que trabalhamos para lhe
oferecer as melhores solugoes em pesagem do Brasil.

Atenciosamente,

Eduardo Giaciani
Marketing & Vendas - Mercado Comercial

ATENGAO!

A Toledo do Brasil Industria de Balangas Ltda, em conformidade com as exigéncias do INMETRO, informa:
Balancas destinadas ao uso geral

Conforme Portaria INMETRO n° 154, de 12 de agosto de 2005, os subitens 5.1 € 5.2, informam que 0 adquirinte
gesta balanca fica obrigado a comunicar |me%|atamenle ao orgao metrolagico, sobre a colocagao em uso
a mesma:

5.1 A colocacao em uso do instrumento de medigao sera comunicada pelo seu proprietario, imediatamente,
ao 6rgao metrolégico executor da primeira verificagao periddica, constando desta comunicagao a designagao
do proprietario, local e data de instalacéao.

5.2 Todo instrumento de medigdo novo ou renovado, apds sua colocagdo em uso no local da instalagao,
estara sujeito a verificacao periddica, conforme previsto na regulamentagao técnica metrolégica aplicavel
para a categoria do instrumento de medicao.

Para balangas destinadas a automacéo de ponto de venda (ligagao a ECF-PDV, ECF-MR, Microterminal e/
ou similares):

Conforme Oficio Circular n® 055 / DIMEL, de 31 de julho de 2006, fica o adquirinte obrigado a:

- desenvolver a automagao da balanca, estando a entrada em funcionamento da mesma, condicionada
a apresentacao da referida automagao para prévia apreciagdo e autorizacdo do INMETRO, conforme
exigéncias constantes no subitem 1.8.3 da portaria de aprovagao de modelo de instrumentos de pesagem
ndo automaticos destinados a automagao de pontos de venda. Nesta ocasido, também seréo observadas
as exigéncias relativas a instalagéo, uso e manutencao constantes do item 12 do RTM aprovado pela Portaria
INMETRO n° 236/94;

- informar, imediatamente apds a instalacdo, o nome e endereco do detentor do instrumento ao érgéao
metrologico que executara a primeira verificagdo subsequente;

- programar com o 6rgao metrologico executor, a realizagao da primeira verificagao subsequente, no prazo
de 15 (quinze) dias apds o inicio da utilizagdo do instrumento pelo detentor; e

- informar ainda, a identificacdo e as caracteristicas do instrumento e a identificagdo da firma responsavel

pela automagao.

Para obter maiores informagoes desta medida e dados do Ipem / Inmetro de sua regiao, consulte
0 seguinte site: www.inmetro.gov.br.

Para obter maiores detalhes de operagdes da balanga, consulte 0 manual do usuario disponivel
no site www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais
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1. Introducao

A balanga eletronica portétil 2124, com indicagdo em coluna ou remota e plataforma em ago
carbono ou aco inoxidavel, é ideal para a simples conferéncia e/ou para o controle de entrada e
safda de mercadorias em aplicacbes comerciais, assim como, nas vérias aplicagdes industriais
de producéao, expedicao, almoxarifado, entre outras.

Pode ser equipada com o indicador digital 9098 C para pesagens, contagens de pegas e
verificagdes de produtos ou com indicador digital 9098 para pesagens e simples conferéncia.

Ambos os modelos oferecem excelente precisao, alta resolugao, estabilidade na indicacéo,
leituras rapidas e possibilidade de ligacéo a impressoras e sistemas computadorizados, para
melhor adequacao aos processos de pesagem.

Estas sdo algumas vantagens de possuir uma balanga Toledo do Brasil trabalhando para vocé.

1.1 Principais caracteristicas

* (Colunas e rodas: Oferece portabilidade a 2124, permitindo que seja deslocada com faci-
lidade para pontos especificos do estabelecimento, facilitando e agilizando o processo de
recebimento / expedicdo das mercadorias. Com o indicador digital montado na coluna, per-
mite o posicionamento das cargas sobre a plataforma de pesagem sem dificultar a leitura
do peso;

* Indicacéo remota: Permite que o indicador digital seja posicionado estrategicamente a até 5
metros de distancia da plataforma de pesagem, facilitando a leitura do peso e favorecendo
0 manuseio das cargas sobre a plataforma de pesagem;

+ Unica célula de carga: Dependendo da verséo, a célula de carga € montada estrategica-
mente na coluna ou no cavalete da 2124, protegendo-a contra umidade excessiva, garan-
tindo exatidao, velocidade e confiabilidade nas operagbes, além de reduzir despesas com
manutencao;

* Ampla area de pesagem: Plataforma de pesagem retangular no tamanho de 489 mm (L) x
714 mm (P), permite melhor acomodar caixas, facilitando e otimizando as pesagens;

e Para-choque lateral: Limitam os movimentos laterais da plataforma e asseguram que as
cargas aplicadas sejam direcionadas verticalmente a celula de carga;

» Capacidade de pesagem: Pode ser fornecida nas seguintes capacidades:

100kgx20g
250 kgx50¢g
5000 kg x 100 g

Opcionais:

» Kit grade de encosto;

* Kit esteira de roletes em acgo carbono;

* Prato de pesagem para rolo de algodao.

Importante: Para demais opcionais referente aos indicadores digitais, consulte o nosso RPS
(Responsavel por Solugdes) ou o manual do usuario do respectivo indicador digital.
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1.2 Conheca sua balanca

VERSAO COLUNA E RODAS VERSAO INDICAGAO REMOTA

a. Indicador Digital.

al. Modelo 9098.

a2. Modelo 9098 C.

a3. Modelo TI400P.

b. Algas de movimentacao.
c. Coluna tubular em ago carbono.
d. Plataforma de Pesagem (em aco caborno SAE 1020 ou acgo inoxidavel AlSI 304).
e. Rodas (rodizios) de poliestireno.
f. Cavalete.
g. Pés regulaveis.

h. Conector fémea circular com 7 pinos (conexao do Indicador Digital).

i. Cabo de Ligacao a Plataforma de Pesagem (conector macho circular com 7 pinos).
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2. Desembalando sua balanca
2.1 Antes de desembalar sua balanca 2124

. Antes de desembalar sua 2124, leia atentamente as informagdes contidas neste

guia. Para que a 2124 conserve suas caracteristicas iniciais e seu perfeito funciona-

) @ mento com o decorrer do tempo, é fundamental que leia completamente este guia,
seguindo as orientacdes e instrucdes aqui descritas.

ATENGAO !

Se as instrugdes nao forem observadas, poderao ocorrer danos ao equipamento, pelos
quais a Toledo do Brasil nao se responsabilizara.

2.2 Inspecao da embalagem

responsavel a fim de garantir a cobertura de seguro, garantias de fabricante, transpor-

Q Verificar se existem avarias visiveis, como partes rompidas, Umidas, etc. Informe ao
tadores, etc.

2.3 Desembalando seu equipamento
Q/‘ Leve o equipamento embalado o mais proximo possivel do local de instalacéo.
o

‘0 Recicle a embalagem.

2.4 Versao coluna e rodas

Importante:
O procedimento de desembalagem a seguir utiliza como exemplo a 2124 equipado com o
indicador digital 9098. Utilize 0 mesmo procedimento para efetuar a desembalagem da 2124
equipado com os indicadores digitais 9098 C e TI400P.
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Antes de iniciar a desembalagem, retire 0 saco
plastico que contém o manual do usuério e
demais documentos da 2124.

A 2124 esté protegido por um engradado de
madeira e a plataforma de pesagem envolvida
por um papelao.

Retire todo 0 engradado de madeira e o papelao
que envolve a plataforma de pesagem.

Apos retirar a embalagem, levante a plataforma
de pesagem puxando-a para cima e remova
o calgo de madeira que trava o sistema de
alavancas.

Calgo de ' ‘
madeira

Recoloque a plataforma de pesagem.

Importante:
Antes de ligar a 2124, consulte o manual do
usuério do respectivo indicador digital
(9098, 9098 C ou TI400P).
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2.5 Versao indicacao remota e pés regulaveis

Antes de iniciar a desembalagem, retire 0 saco
plastico que contém o manual do usuéario e
demais documentos da 2124.

A plataforma de pesagem esta envolvida por um
papeldo e o indicador digital embalado numa
caixa de papelao e ambos protegidos por um
engradado de madeira.

Retire todo o engradado de madeira e o papelao
que envolve a plataforma de pesagem.

Retire o papelao que envolve
a plataforma de pesagem e
desembale o Indicador Digital
abrindo a caixa de papelao.

Apos retirar a embalagem, levante a plataforma
de pesagem puxando-a para cima e remova
0 calgo de madeira que trava o sistema de
alavancas.

Recoloque a plataforma de pesagem.

Posicione o indicador digital na mesa ou fixe-o
na parede.

Ligue o indicador digital a plataforma de
pesagem.

Importante:
Antes de ligar a 2124, consulte o
manual do usuario do respectivo
indicador digital (9098 C ou

Cabo do indicador digital
TI400P). \

Calgo de t
madeira

Conector fémea
‘ de 7 pinos

g—

I
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3. Recomendacoes e especificacoes
3.1 Recomendacgbes quanto ao uso do equipamento

Utilize a sua 2124 seguindo sempre as instru¢oes contidas neste guia;

Escolha um local onde a balanca possa estar protegida de temperaturas acima de 40°C,
umidade excessiva, forte corrente de ar, vapores quimicos e acidos, campos magnéticos,
poeira condutiva (pds-metalicos) e 6leos;

Nunca utilize objetos para acionar as teclas. Utilize sempre a ponta dos dedos;

N&o deixe peso sobre a plataforma da balanga apos uso;

Nunca lave a balanca e a area a sua volta;

Para limpar a sua 2124, utilize um pano seco e macio. Para remover manchas mais dificeis,

utilize pano levemente umedecido em agua e sab&o neutro. Nunca use benzina, thinner,
alcool ou outros solventes quimicos na limpeza da balanga;

N&o rompa o lacre nem abra a sua 2124. Vocé podera por em risco o funcionamento da sua
2124 e perder a Garantia Toledo do Brasil, além de poder sofrer multa e interdicao pelo érgao
fiscalizador metrolégico - Ipem / Inmetro.

ATENGAO !

Este guia contém informacdes béasicas para montagem de sua 2124. Para maiores
detalhes de instalacao elétrica, operagao, programacéao, protocolos de comunicacéo, e
demais informacoes, consulte o manual do usuério do indicador adquirido
(9098, 9098 C ou TI400P), disponivel no site: www.toledobrasil.com.br/produtos/manuais

3.2 Especificagdes técnicas

2124 9098 C 100kgx209
CAPACIDADE Taoop 250 kg x 50 g
DE PESAGEM 500 kg x 100 g
2124 com 9098 500 kg x 100 g
Base
_ | A AE 102
CONSTRUGAQ . Coluna co carbono S 020
Sistema de pesagem
Plataforma Aco carbono SAE 1020 ou ago inoxidavel AISI 304
etz | s
2124 COM TI400P ¢ ) ) ®)
Plataforma 489 mm (L) x 730 (C)
~ Versao coluna e rodas 586 mm (L) x 1561 mm (A) x 940 mm (P)
DL B0 Versao indicacao remota 498 mm (L) x 358 mm (A) x 940 mm (P)
2124 COM 9098 C g
Plataforma 489 mm (L) x 730 (C)
DIMENSOES DA Verséo coluna e rodas 586 mm (L) x 1456 mm (A) x 940 mm (P)
2124 COM 9098 Plataforma 489 mm (L) x 730 (C)
INMETRO Aprovada pela pgrt_arla 236 /94
Classe de exatidéao @
PESO DE EMBARQUE Ver?ac? cgluna~e rodas 50 kg
Versao indicagéo remota 47 kg




10

| cvarapico |

4. Termo de garantia

A Toledo do Brasil garante seus produtos contra defeitos de fabricacao (material e mao de obra)
pelo periodo especificado no certificado de garantia que acompanha o produto, contado a partir
da data da Nota Fiscal de venda ao consumidor final, se consideradas as condigbes estabelecidas
por este manual para defeitos devidamente constatados como sendo de fabricagao. Nos prazos
de garantia citados no certificado de garantia ja estao computados o prazo de garantia legal e o
prazo de garantia contratual.

Tanto a constatagao dos defeitos, como os reparos necessarios serao promovidos pela Toledo do
Brasil (matriz ou filial) ou uma OTA - Oficina Técnica Autorizada Toledo do Brasil que se encontre
mais proxima do local de instalagao do equipamento.

Uso da Garantia
Para efeito de garantia, apresente o Certificado de Garantia devidamente preenchido e a Nota
Fiscal de compra do equipamento contendo seu nimero de série.

A garantia fica automaticamente invélida se:

* O equipamento nao for instalado e utilizado conforme as instrugdes contidas neste manual.

* O equipamento tiver sofrido danos por acidentes ou agentes da natureza, maus tratos,
descuido, ligacédo a rede elétrica imprépria, exposigao a agentes quimicos e/ou corrosivos,
presenga de &gua ou insetos no seu interior, utilizagdo em desacordo as instrugoes deste
manual ou ainda por alteragoes, modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades
nao credenciadas pela Toledo do Brasil.

e Houver remogéao e/ou alteragédo do numero de série ou da placa de identificagao do equi-
pamento.

* (Constatada adulteragéo ou rasuras no Certificado de Garantia ou espirada a vigéncia do
periodo de garantia.

A garantia ndo cobre:

* Despesas com instalagao do equipamento realizada pela Toledo do Brasil ou OTA - Oficina
Técnica Autorizada Toledo do Brasil.

* Despesas com mao de obra, materias, pegas e adaptacdes necessarias a preparagdo do
local para a instalacéo do equipamento, ou seja, rede elétrica, tomadas, cabos de comuni-
cagao, conectores, suportes mecanicos, aterramento, etc.

* Reposicao de pecas pelo desgaste natural, como teclado, prato de pesagem, painéis, ga-
binete, bem como a mao de obra utilizada na aplicagao das pegas e as consequéncias
adivindas destas ocorréncias.

e Equipamentos ou pecgas que tenham sido danificadas em consequéncia de acidentes de
transporte ou manuseio, amas-samentos, riscos, trincas ou atos e efeitos de catastrofe da
natureza.

* Remogao, embalagem, transporte e seguro do equipamento para conserto.
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Observacoes:

Se ocorrer defeito de fabricagdo durante o periodo de garantia, a responsabilidade da To-
ledo do Brasil sera limitada ao fornecimento gratuito do material e do tempo do técnico
aplicado no servico para colocagao do produto em operagao, desde que o Cliente envie o
equipamento a Toledo do Brasil ou pague as horas gastas pelo técnico durante a viagem,
bem como as despesas de refeigao, estada, quilometragem e pedégio e ainda as despesas
de transporte de pecas e pesos-padrao, acrescidas dos impostos e taxa de administragao.

No caso de produtos fabricados por terceiros e revendidos pela Toledo do Brasil (PCs,
Scanners, Impressoras, CLPs, Etiquetadores e outros), sera repassada ao Cliente a garantia
do fabricante, cuja data base sera a data da fatura para a Toledo do Brasil.

N&o estéo incluidas na garantia eventuais visitas solicitadas para limpeza ou ajuste do pro-
duto, devido ao desgaste decorrente do uso normal.

Se o Cliente solicitar a execucéo de servigos, no periodo de garantia, fora do horéario normal
de trabalho da Toledo do Brasil, seré cobrada a taxa de servigo extraordinério.

Em nenhum caso a Toledo do Brasil podera ser responsabilizada por perda de produtivi-
dade ou de dados, danos diretos ou indiretos, reclamacdes de terceiros, paralisagdes ou
ainda quaisquer outras perdas ou despesas, incluindo lucros cessantes, provenientes do
fornecimento. Se, em razéo de lei ou acordo, a Toledo do Brasil vier a ser responsabilizada
por danos causados ao Cliente, o limite global de tal responsabilidade sera equivalente a
no maximo 5% do valor do equipamento, ou da parte do equipamento que tiver causado o
dano, a vista das caracteristicas especiais do fornecimento.

A Toledo do Brasil ndo autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir, por sua conta, qual-
quer outra responsabilidade relativa a garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.

Pecas e/ou acessorios que forem substituidos em garantia serao de propriedade da Toledo
do Brasil.

Eventuais duvidas quanto as condi¢des de garantia deverao ser tratadas diretamente com
a Toledo do Brasil.
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Prix® é uma marca registrada da Toledo do Brasil IndUstria de Balangas Ltda.
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Vendas e assisténcia técnica préprias em todo o Brasil
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Belo Horizonte, MG ... 3326 - 9700 Recife, PE 1) 3878 - 8300
Campinas (Valinhos), SP 3829 - 5800 Ribeir&o Preto, SP.... 6) 3968 - 4800
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Curitiba (Pinhais), PR.. 3521 -8500 Sao José dos Campos, SP ... 2) 3203 - 8700
Fortaleza, CE 3391 - 8100 Sé&o Paulo (S&o Bernardo do Campo), SP . (11) 4356 - 9404
Goiania, GO..... 3612 - 8200 Uberlandia, MG.... ) 3303 - 9500

Manaus, AM 3212 - 8600 Vitéria (Serra), ES. <eera(27) 3182 - 9900
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Canal de Comunicacgao Toledo do Brasil: suporte.ctt@toledobrasil.com.br




